RED HAT COMMAND CENTER

Monitoramento de sistemas facil, eficaz e acessivel

O QUE E?

O Red Hat Command Center é um pacote de
monitoramento de sistemas on-line que seqgue
o0 modelo de software-como-um-servico. Ele
traz uma solucao elegante e pronta para uso
gue ajuda a maximizar a disponibilidade e o
desempenho de uma infra-estrutura de TI.

O QUE FAZ?

O Red Hat Command Center oferece
monitoramento out-of-the-box para seu
ambiente de Tl heterogéneo. Ele permite aos
usuarios monitorar remotamente diversos
sistemas operacionais, servigos de rede,
aplicacdes, dispositivos e websites.

E bastante facil configurar e utilizar o
monitoramento do Command Center.

E realizado de forma simples através do método
de apontar e clicar em um portal Web intuitivo.
O Command Center pode ser configurado para
enviar alertas via e-mail ou Pager quando

os patamares de salde predefinidos de sua
infra-estrutura de Tl forem excedidos.
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tempo e dinheiro, oferecendo uma solugao de monitoramento
de sistemas completa, facil de usar e de baixo custo que
simplesmente funciona. Sua implementagdo é simples

e ndo exige nenhuma habilidade especializada.

O Command Center pode ser escalado de acordo com as
necessidades de seu negdcio, e de uma maneira acessivel e

previsivel. As empresas ja ndo precisam mais manter sistemas

de monitoramento complexos, com servidores, bancos de
dados, e equipe de suporte de Tl dedicados para poderem
desfrutar uma solugdo corporativa de monitoramento.
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ESSA SOLUCAOQ?

O monitoramento pré-ativo permite aos
administradores de Tl reaqgir rapidamente a
quaisquer situacdes de deterioragao e prevenir
problemas que possam afetar a experiéncia

do cliente e o desempenho dos negécios.

O Red Hat Command Center economiza
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COMO FUNCIONA?

O Red Hat Command Center oferece software de
monitoramento como um servico, hospedado pela Red Hat.
O produto é simples de configurar e usar. Para iniciar:

1. A Red Hat envia um dispositivo de monitoramento
chamado "scout”.

2. Conecte os cabos da rede e ligue o scout.

3. Use um navegador de Web para logar no
portal Web do Command Center.

4. Configure sondagens e alertas para seu ambiente
usando a deteccdo automadtica de rede e a configuracgédo
pelo método de apontar e clicar. Comece a monitorar
dezenas de sistemas ja a partir do primeiro dia.

www.br.redhat.com



O scout executa uma variedade de
sondagens nos seus hosts monitorados
usando protocolos de aplicagdo comuns,
como SNMP ou HTTP, para reunir dados
de monitoracgdo. Estes dados sdo entao
enviados ao back-end do Command Center
através de uma conexdo segura. O scout

é essencialmente um intermediario usado

para coletar as informacdes de monitoracdo.

O back-end controla as notificagdes de
alerta e fornece status de monitoramento

e relatérios através do portal da Web.

Esta arquitetura simples e altamente
escaldvel permite implementar a solugdo
rapidamente, consolidar o monitoramento
de diversas redes e, de forma transparente,
receber corre¢Bes de bugs e novas funcdes.
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MAIS INFORMACOES

Para obter mais informacdes sobre solu¢des
Red Hat, acesse www.br.redhat.com,

ou entre em contato com um representante
comercial da Red Hat.

Red Hat Brasil
+55 11 3529 6000

info-br@redhat.com

Escritérios no mundo
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BENEFICIOS

Facil

Implementacdo rapida, normalmente em um sé dia

Sem manutencdo de servidor ou
bancos de dados dedicados

Nao requer equipes ou habilidades especializadas

Preco
Acessivel

Baixo custo de produto. Nao requer nenhum
software, configuragdo, treinamento, suporte
de Tl ou custos de manutencdo adicionais

Altamente escaldvel, permitindo
investimento com incremento pequeno

Monitoramento up/down complementar de todos os nés

Baixo Risco

Sem nenhum custo embutido ou
dependéncia de fornecedor

Monitoramento utilizando protocolos comuns

Complementa as ferramentas internas ja existentes

Implementacdo transparente para novas funcdes e reparos
de bugs. Ciclos de release de produtos de 10 semanas

CARACTERISTICAS

Abrangente

Plataformas: Red Hat Enterprise Linux e Microsoft
Windows, Sun Solaris, VMWare ESX, e outras

Aplicag®es: JBoss, Apache, Tomcat, MySQL,
Oracle, Microsoft SQL, Microsoft Exchange, etc.

Servigos de Rede: DNS, FTP, Mail, Ping,
SSH, RPC Services, SNMP, e outros

Dispositivos: roteador, switch, firewall Cisco e outros

Web sites: monitoramento de URLs e de
transacdes Web

Intuitivo

Interface web intuitiva. Visualizagdes personalizaveis

Auto-deteccdo. Configuragdao apontar e clicar

Eficaz

Status proativo alerta via e-mail, Pager, ou SNMP
trap. Escalagdes e filtragem de notificacdes

Relatdrios flexiveis com exportacdo de dados
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